
主な就労支援の取組【国】

ウクライナ避難民が利用可能な就労支援策

機関名 サービス内容 問合せ先 対応言語・備考

ハローワーク ・希望する仕事の相談
・働きたい会社を探す
・働きたい会社への紹介

0800-919-2901
【Email】
kourou-esb_ukr@mhlw.go.jp

・英語対応
※日本語話者の同行推奨

東京外国人雇用
サービスセンター

ウクライナ避難民就労支援窓口
・希望する仕事の相談
・働きたい会社を探す
・働きたい会社への紹介

03-5361-8722
【Email】
tougaisen_ukr@mhlw.go.jp

◎ウクライナ語通訳あり
（水・金のみ。要予約）
・英語対応
※日本語話者の同行推奨

（出入国在留管理庁）就労を希望するウクライナ避難民のみなさんへ https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/01_00256.html

（東京労働局（厚生労働省））東京外国人雇用サービスセンターHP https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/

https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/01_00256.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/


主な就労支援の取組【都】

ウクライナ避難民が利用可能な就労支援策

機関名 サービス内容 問合せ先 対応言語・備考

東京外国人材採
用ナビセンター

ウクライナ避難民等就労相談窓口
・東京で働くことについての相談対応
・必要な情報、各種支援のご案内

050-5576-7317
【Website】
https://tir-
navicenter.metro.tokyo.lg.jp

【対応言語】
・英語、日本語、ウクライナ語
※ウクライナ語は通訳サービス使用

【利用時間】
・月～金曜日 9時～17時
※祝日・年末年始を除く

【相談方法】
・対面、メール、電話、オンライン



主な就労支援の取組【民間】

ウクライナ避難民が利用可能な就労支援策

団体名 支援内容 問合せ先 備考

（一財）パスウェ
イズ・ジャパン

・難民（避難民）の経験を持つ留
学生等への就職活動や就職に関す
る情報や機会の提供
・個別企業との交流、企業と留学生
の交流イベント、仕事や就活のため
の日本語講座 など

【Website】
https://pathways-
j.org/contact

【Email】
office@pathways-j.org 

【主な対応層】
・就労に向け、日本の大学
等への進学を企図する方
・日本語学校への進学を企
図する方（国外在住者）

特定非営利活動
法人WELgee

・難民（避難民）に対して、日本で
の就労文化に合わせたキャリア育成
のプログラムを提供（3カ月以上）
・育成プログラムに参加をした難民
（避難民）と企業との育成～採用
～定着までの伴走型のジョブマッチン
グの実施 など

【Email】
info@welgee.jp

・英語or日本語対応
・就労許可がある方
・日本でのホワイトカラーでの
就労を挑戦したい方

パスウェイズ・ジャパン 活動を知る https://pathways-j.org/activity

WELgee 事業概要 https://www.welgee.jp/programs

https://pathways-j.org/activity
https://www.welgee.jp/programs

