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EMAモバイルコンテンツ運用管理体制認定制度 

EMAの認定制度は、青少年のフィルタリング利用を促進するため、フィルタリングの改善活
動の一環として、青少年の利用に配慮した運用管理体制を構築・維持しているWeb
サイトやアプリケーションを、フィルタリングのアクセス制限対象から除外する認定制度
です。 

 

本認定制度の認定基準に適合した運用管理体制のWebサイト及びアプリケーションは、
携帯電話事業者が提供しているネットワーク型のフィルタリングやアプリケーションフィルタリ
ングにおいて反映されます。 

 

 

Webサイトやアプリケーション全体 

アクセス制限対象 
フィルタリング設定によりアクセス不可となる領域。 

アクセス制限対象外 
フィルタリング設定によるアク
セス制限を受けない領域。 

EMA認定のWebサイトやアプリケーション 
EMAの基準を充足した運用管理体制のWebサイト
やアプリケーションとして認定を受けた場合には、フィル
タリング設定後もアクセス可能となる。 

認定後は十分な運用管理体制
が維持されているかをEMAが定
期的に監視し、是正処置・認定
取消を含む適切な対処を取るこ
とで、認定の実効性を維持します。 
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• GREE • 魔法のiらんど • Mobage 
• ヤプログ！ • ニコニコ動画モバイル • SCHOOL OF LOCK！ 
• Ameba • ダイエットクラブ • ピクトリンク 
• プリキャン • dゲーム • ラルーン 

• LINE • dマーケット 
• dヒッツ powered by レ
コチョク 

• dマガジン 
• dミュージック powered 

by レコチョク 
• ドコモ地図ナビ 

• メディアプレイヤー • しゃべってコンシェル • iチャネル 
• iコンシェル • スケジュール＆メモ • Eggs 
• dアニメストア • WEAR • dTV 
• Creatubbles • SNOW  
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EMA認定サイト 

■認定 29件  

■アプリケーション 162本 

（2017年2月15日時点） 
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Online Risks for 
Children 

Internet 
technology risks 

Content 
risks 

Contact 
risks 

• Illegal 
content 

• Harmful 
content 

• Harmful 
advice 

• Cybergrooming 
• Online 

harassment 
  - Cyberbullying 
    - Cyberstalking 
• Illegal 

interaction 
• Problematic 

content 
sharing 

Consumer-related 
risks 

Online 
marketing 

• For child 
inappropriate 
or unsuitable 
products 

• For illegal 
and age-
restricted 
products 

• HFSS food 
and drinks 

Over-
spending 

Fraudulent 
Transactions 

Information privacy 
and security risks 

• Online 
fraud 

• Online 
scams 

• Identity 
theft 

Information 
privacy 

Information 
security 

• Personal data 
collected from 
children 

• Oversharing 
• Unforeseen 

Consequence 
• Long-term 

Consequence 

• Malicious 
code 

• Commercial 
spyware 

• Online 
scams 

• Identity 
theft  

The Protection of Children Online (OECD) 
 Typology of Risks 2012 
（https://www.oecd.org/sti/ieconomy/childrenonline_with_cover.pdf） 

オンライン上の青少年のリスク 

https://www.oecd.org/sti/ieconomy/childrenonline_with_cover.pdf
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/childrenonline_with_cover.pdf
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/childrenonline_with_cover.pdf
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自画撮り 整理 
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自画撮り 
（ポルノ） 

他者からの 
要求 

自発的 

面識なし 

知り合い 

面識なし 
不特定多数 

恋人？ 

だまし・ 
脅し 

承認欲求 

リベンジポルノ 

エスカレート 
（次の要求）・ 

拡散 

個人特定 
(身バレ） 

見返り 
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エマ@JC 
@XXXXXXX 

ちょっと露出しちゃった！ 

17:34 2017/3/24 

自画撮り（自発的）EMA確認例 
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JC : 女子中学生？ 

シャツをまくり上げ、 
胸が下半分露出 

した画像 

エマ@JC 
@XXXXXXX 

かわいい～！エロすぎ！もうちょっと
上にあげて！ 

太郎 
@XXXXXXX 

上にあげたら見えちゃう～笑 

乳首見せて！ 

三郎
@XXXXXXX 

何Cup? 

二郎 
@XXXXXXX 

要求がエスカレート 

■自画撮り掲載 ■画像へのコメント 

DMではなく、 
公開領域 
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自画撮り（自発的） 裏垢・エロ垢 まとめサイト 
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裏垢（あか）・エロ垢 まとめサイト 

エマ@JC 
@XXXXXXX 

ハナコ@JK 
@XXXXXXX 

hanako@25歳 
@XXXXXXX 

えま 
@XXXXXXX 

凍結されたので、拡散
してください！ 

フォロワー増えますよう
に！ 

オトナのカラダすきです
か♪ 

自宅のお風呂で～
す！ 

15分前 24分前 32分前 35分前 

１ 2 3 4 5 > 

露出した画像を掲載するアカウントをサマリー表示 
子供たちのすぐ目に付くところにある 
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他者からの要求（自画撮り・その他） EMA調査例 
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トーク 

■チャットサービス 

[調査アカウント設定] 
 
・性別 ： 女性 
・居住地 ： 東京都 
・年齢 ： 15歳 
・プロフ画像 ： (なし) 
 

絡んでください！ 

太郎 11/30 18:00 

エロとかすき？ 

二郎 11/30 17:50 

エロだめ？見せて～とかだめ？ 

三郎 11/30 17:45 

エロ親父だけど…よければ 

四郎 11/30 17:40 

アカウント設定後30分程度で、 
多数のメッセージを受信 

■メッセージ一覧 
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他者からの要求（自画撮り・その他） EMA調査例 
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← 太郎 

■チャットサービス 
（学生限定） 

学生限定サービスであるのに、 
大人が入り、子供を誘う 

 
子供たちが集まる場所を狙っている 

会って経験しない？ 

いくつですか～ 

34..若い子が好き (T.T) 

中学生ですよ 

うん。優しくするよ！ 

[調査アカウント設定] 
 
・性別 ： 女性 
・居住地 ： 東京都 
・年齢 ： 15歳 
・プロフ画像 ： (なし) 
 

■チャットルーム 
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メッセージの監視 

総務省「利用者視点を踏まえた ICTサービスに係る諸問題に関する研究会 第二次
提言」（平成22年5月） 

 

「ミニメール」の内容確認 （「ミニメール」：SNSの会員間で行われるメール類似のメッセージ交換サービス。） 

SNSサイト内でのメッセージ交換である、いわゆる「ミニメール」を通じた児童被害は、青少
年の未熟な判断力に起因するものが多く、事前・ 事後の内容確認により被害防止につ
ながることが期待。  

– 「ミニメール」の内容は、通信の秘密に該当するものであり、その内容を確認すること
は、通信の秘密を侵害に該当する。  

– しかし、CGM運営者が内容確認を行うことについて、通信当事者たる利用者から
の有効な同意がある場合には、実施可能 。  

– また、サービス提供に先立って、ＣＧＭ運営者が通信当事者として加わる意味を
明確に理解する環境を整え、利用者から明確 な同意が得られる場合も、内容確
認が可能。 
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総務省「利用者視点を踏まえた ICTサービスに係る諸問題に関する研究会 第二次提言の概要」より 



一般社団法人モバイルコンテンツ審査・運用監視機構 

11 

ご清聴ありがとうございました。 

ご不明な点があればお問い合わせください。 
 
一般社団法人モバイルコンテンツ審査・運用監視機構（EMA） 
 事務局長 藤川 由彦 
 03-6913-9235 
 fujikawa_y@ema.or.jp 
 http://www.ema.or.jp 


